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PRESENTACION

Como introduce el Plan Andaluz de Atencion a Personas con Dolor, el Dolor estd presente de forma universal
en el transcurso de la vida del individuo, afecta a la calidad de vida de las personas y de quienes las cuidan, y
puede provocar consecuencias psicoemocionales, sociales y econdémicas importantes. Ademas, el dolor
incrementa por cinco la probabilidad de utilizacién de servicios sanitarios y supone una importante carga en
costes sanitarios directos e indirectos. La Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia valor6 como una
necesidad ineludible y un compromiso ético para evitar y minimizar el sufrimiento que el dolor produce en las
personas y de ahi nacio, en 2009, ese Plan. Su objetivo es aglutinar todos los esfuerzos para que la respuesta
percibida por las personas afectadas sea cada vez mas adecuada. Posteriormente, se han actualizado o editado
procesos asistenciales relacionados, como el Proceso de Atencion Integral de Dolor Crénico no Oncologico
(DCNO), la guia de opioides en pacientes en situacion terminal y las recomendaciones de buenas practicas
plasmadas en el Distintivo de Centros contra el Dolor. Esas iniciativas, entre otras, estan permitiendo mejorar

la asistencia a cada vez un nimero mayor de personas con dolor crénico.

En ese contexto, y motivado por el hecho de que el 83% de esas personas son atendidas en Atencién Primaria,
SEMERGEN-Andalucia, la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia, a través del Plan Andaluz de Atencién
a Personas con Dolor, y la Escuela Andaluza de Salud Publica han impulsado la realizacion de esta actividad
formativa, que consiste en un curso en linea masivo de autoaprendizaje, con las siguientes caracteristicas:

- Cuenta con dos itinerarios segtn el perfil profesional de cada participante.

- Se ha disefiado desde la perspectiva de Atencion Primaria, entendiendo el abordaje de la persona con
dolor desde una vision integrada en la persona, no en la enfermedad, y biopsicosocial, donde los factores
fisicos, psiquicos y sociales son determinantes de su Salud.

- Tiene un importante contenido practico, abordando la problematica que cada profesional tiene en la
atencién a pacientes con dolor crénico y ofreciendo herramientas que les permitan mejorar esa atencion.

- Todas las unidades se abren al mismo tiempo y, aunque se sugiere la realizacion secuencial de las
unidades didacticas, cada participante decidira el orden de realizacion y el ritmo de aprendizaje.

- Dispone de un equipo de docentes que actiian como contribuyentes de las unidades didacticas y que
ademas desarrollan su actividad en la practica clinica asistencial de medicina de familia, y otro equipo
técnico, con el rol de facilitadores y dinamizadores.

- Todo lo anterior se materializa mediante el desarrollo de una plataforma Web ampliamente utilizada en

la realizacion de este tipo de actividades formativas.
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El curso estd dirigido a profesionales relacionados con la atencién a personas con dolor crénico,

preferentemente de Atencién Primaria y de medicina, enfermeria, psicologia, fisioterapia y trabajo social.

Se organiza en dos itinerarios:
[tineriario 1. Para profesionales de medicina, con 7 unidades didacticas.

[tineriario 2. Para otros perfiles profesionales asistenciales sanitarios, con 5 unidades didacticas.

PREINSCRIPCION

Se realizara en la pagina Web de la EASP antes del 2 de julio de 2017 accediendo a través de cualquiera de

b
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http://bit.ly/2qU7KG3

https://www.easp.edu.es/programadocente/Preinscripcion/?idCurso=wqg5crtNH4sZrHB%2fHmMYpS3PrYnrhpFldx17dP8M7xY k0%3d

los siguientes enlaces:

La matricula, en ambos itinerarios, podra ser gratuita para profesionales sanitarios del Sistema Sanitario

Publico de Andalucia (SSPA)! o socios de SEMERGEN-Andaluciaz.

Ademas, el curso podra solicitarse por profesionales de otras instituciones publicas y privadas que tengan
interés en participar. En estos casos, el coste de la matricula correra a cargo de cada persona, siendo de 150€
para el ltinerario 1, y de 100€para el 2. Los socios de SEMERGEN que no sean de Andalucia accederan a un
descuento del 50% (754. El coste de la matricula se abonara mediante pago ON-LINE o transferencia, una vez

comunicada la seleccion desde la EASP.

REQUISITOS PARA REALIZAR EL CURSO

Es indispensable disponer de conexion continuada a Internet, conocimientos de navegacion por Internet y

cuenta de correo electrénico personal.

! Profesionales en activo en el momento de seleccion y celebracion del curso, previa autorizacion desde la
Unidad de Formacioén correspondiente.

2 Presentando comprobante de pago de la Gltima cuota de SEMERGEN cuando se solicite, con la
comunicacion de seleccion, desde la secretaria del curso.
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OBJETIVO GENERAL

Adquirir y mejorar las competencias de las y los profesionales en el ambito de la atencion a personas con
DCNO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Al finalizar la actividad los/as participantes seran capaces de:

1.- Demostrar habilidades y destrezas basicas para la comunicacion y el trabajo colaborativo en la plataforma
Web y otras herramientas vinculadas.

2.- Identificar las principales caracteristicas del marco organizativo del abordaje del DCNO en Andalucia.

3.- Demostrar conocimientos para facilitar un abordaje integral a la persona con DCNO en el &mbito de la
Atencion Primaria.

4 - Identificar los elementos que faciliten una mejor comprension a la persona con DCNO y el fomento de su
participacion activa en el autocuidado de su enfermedad.

5.- Enumerar las herramientas Utiles para que la persona afronte mejor su enfermedad, asi como para

orientar su aprendizaje en nuevas herramientas para el abordaje integral del DCNO.

DURACION Y CALENDARIO

Itinerario 1. 65 horas lectivas, comenzando el 17 de julio y finalizando el 5 de diciembre de 2017.

Itinerario 2. 40 horas lectivas, comenzando el 17 de julio y finalizando el 31 de octubre de 2017.

Ambos itinerarios disfrutaran de un descanso vacacional entre el 6 y el 20 de agosto de 2017 v,
aunque el curso comience en julio, el calendario disefiado permitira al alumnado iniciarlo también en

septiembre.
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CONTENIDOS

Los contenidos formativos de este curso se agrupan en 7 6 5 unidades didacticas, segun el itinerario, y
responden a las necesidades formativas detectadas por el equipo de trabajo en dolor cronico formado por
SEMERGEN-Andalucia, el Plan Andaluz de Atencion a Personas con Dolor y la Escuela Andaluza de Salud

Publica.

UNIDADES DIDACTICAS

Las unidades didacticas son:
UNIDAD 0. Introduccién a la plataforma:

e Herramientas fundamentales para una correcta inmersién en el entorno Web del curso.

UNIDAD 1. La innovacion en el modelo organizativo del DCNO:
e  Normativa mas relevante en Andalucia relacionada con el dolor crénico no oncolégico.

e Ejemplos de modelos de gestion.

UNIDAD 2. Generalidades del DCNO:
e  Aspectos Historicos.
e  Definicién.
e Diferencias entre Dolor y Sufrimiento.
e Epidemiologia.
e (Clasificacion.
e Mecanismos de Produccion.

e  Aspectos Médicos-Legales de su Atencion.

UNIDAD 3: La comunicacion centrada en la persona con dolor crénico:
e Introduccion.
e Tipos de lenguaje.
e Elementos de la comunicacion.
e  Componentes de la comunicacién no verbal.
e Tipos de mensaje.
o  Feedback.
e  Comunicacidn eficaz.
e  Componentes de la comunicacién no verbal.
e  Comunicacion y entrevista clinica.

e  Método clinico centrado en el paciente. Counselling.
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UNIDAD 4: Evaluacion integral del paciente con DCNO:
e  Evaluacion fisica y psicosocial.
e Herramientas mas utilizadas en Atencién Primaria.
e Utilidad de las banderas rojas y amarillas.
e  (Como y cuando utilizar pruebas complementarias.

e  Evaluacion integral del DCNO.

UNIDAD 5 (para profesionales de medicina, ltinerario 1): Tratamiento farmacolégico en el DCNO:
e  (Generalidades.
e Intervencién farmacologica.
e  Tratamiento farmacologico del DCNO en el paciente complejo.

e  Seguimiento propuesto en el Proceso Asistencial Integrado DCNO.

UNIDAD 6: Tratamiento no farmacoldgico en el DCNO:
e  Tratamiento Multidisciplinar del DCNO.
e Intervenciones no Farmacologicas segtin PAl del DCNO y Plan Andaluz de Atencion a las Personas con Dolor.
e Intervenciones no Farmacoldgicas segin Mecanismo Fisiopatoldgico.
e  Mindfulness.
e  Técnicas Psicoeducativas.

e  Salutogénesis.

UNIDAD 7 (para profesionales de medicina, Itinerario 1): Grandes sindromes dolorosos (rodilla, hombro, cervicalgias,

dorsalgias y lumbalgias crénicas), dolor crénico en personas ancianas y fibromialgia.

La secuencia de trabajo de cada unidad sera: presentacion e instrucciones de la unidad (video y guia didactica),
autoevaluacion inicial y final de conocimientos (cuestionario cerrado), contenidos obligatorios teoéricos (texto y
presentacion locutada) y practicos (tareas), y contenidos opcionales (lectura complementaria y lecturas
recomendadas).

Todos los contenidos son en espafol, a excepcion de algunas lecturas recomendadas que pueden ser también

en inglés.

METODOLOGIA

La metodologia de ensefianza-aprendizaje potencia el aprendizaje auténomo, aunque se recogen elementos
del aprendizaje basado en problemas. Esto favorece el desarrollo de un conjunto de competencias utiles para
construir conocimiento en los diferentes temas que se abordan en el curso, ademas se potencia la

comunicacion eficaz y una correcta utilizacion de las nuevas tecnologias.
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Se considera importante que el conjunto de participantes mantenga el interés en la actividad formativa durante
todo su desarrollo, conozcan los aspectos administrativos del mismo, evidencien su presencia en el grupo
(participando activamente en las actividades propuestas) y reconozcan los procedimientos especificos para el

desarrollo de tareas, los criterios, y el resultado de las evaluaciones que se desarrollan a lo largo del proceso.

Para reforzar aspectos en relacion a contenidos, solucionar incidencias y orientar el trabajo, el retorno se
concreta en contactos individuales (mensajeria interna y correo electronico) y grupales (respuestas y

valoraciones a comentarios en documentos colaborativos y contenidos).

La actividad en el entorno colaborativo estara apoyada por los contenidos del programa del curso, manual de
uso, videos tutoriales, materiales y ejercicios obligatorios, encuestas de evaluacién, para saber mas, y por las
herramientas de comunicacién:

- Correo de contacto con el equipo del curso.

- Mensajeria interna con participantes, a través de sus perfiles en el entorno colaborativo.

- Comunicacién con y entre participantes a través de los foros de la comunidad y los comentarios a los

documentos colaborativos y contenidos.

- Acceso a través de los perfiles de cada participante a contenidos subidos y comentarios realizados.

- Notificaciones al correo electronico personal del desarrollo del curso y de la participacion.

DOCUMENTACION

La documentacion basica y obligatoria ha sido realizada expresamente por los docentes para este curso. Se da
la opcion de completar la informacion con textos de lectura opcional. La mayor parte del material de este curso
lo encontrara en formato PDF y/o version imprimible, lo que hace posible el trabajo fuera de la plataforma en

caso de no disponer de una conexién de banda ancha en todo momento.

CRONOGRAMA Y RITMO DE TRABAJO

Usted podra avanzar en el curso de acuerdo a su tiempo disponible, siempre en el marco de calendarizacion
de cada unidad didactica. Se pretende que disfrute de las ventajas de la formacién virtual: flexibilidad,
posibilidad de organizacion de su tiempo, autonomia y eficacia (el material y los medios didacticos estan
disefiados para alcanzar el maximo aprovechamiento del curso). En funcion de la cantidad de actividad a

desarrollar y la complejidad de la misma, asi como utilizando los criterios de la Agencia de Calidad Sanitaria
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de Andalucia (ACSA), se ha estimado una duracién media de 6 horas por unidad didactica que supone unas 2

semanas de dedicacion cada una.

Las unidades didacticas son independientes y no secuenciales, a excepcién de la unidad O sobre la plataforma

Web que debera realizarse la primera.

EVALUACION

Al igual que los anteriores apartados, la evaluacién exige adaptarse al nuevo escenario de formar a un gran
numero de profesionales, con diferentes perfiles y en linea. Asi pues, la evaluaciéon general del curso tiene un

caracter formativo y consistira en:

- Descarga, visionado y lectura de contenidos obligatorios.
- Realizacién de las actividades practicas (pruebas inicial y final de autoevaluacién del aprendizaje y tareas).
- Participacion en linea del alumnado (realizacion de comentarios a contenidos e intervenciones en foros).

- Cuestionario de satisfaccion y calidad del curso.

CERTIFICACION

Se solicitara, desde la Escuela Andaluza de Salud Publica (EASP), la acreditacion del curso por la Agencia de

Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA), para participantes con profesiones sanitarias.

La certificacion académica del curso se emitira segtin los siguientes criterios:
e (Certificacion de participacion a quienes hayan realizado al menos el 85% de las actividades obligatorias
del itinerario en el que se participe.
e (Certificacion de aprovechamiento para quienes realicen al menos el 95% de las actividades

obligatorias del itinerario en el que se participe.

Cada descarga, lectura y tarea obligatoria deben ser realizadas individualmente por cada alumno/a, accediendo
al curso mediante sus claves individuales de acceso para que la plataforma registre a cada participante su

cumplimentacion.
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UNIDAD DIDACTICA

CONTRIBUYENTE
PRINCIPAL

Puesto

ORGANIZACION

UNIDAD 1: La Innovacién
en el Modelo
Organizativo del DCNO
en Andalucia

M2 Reyes Diaz Osto

Médico de familia.
Grupo del Dolor, Comunicacién y
Psicosomatica, y referente del grupo de
dolor de Andalucia, SEMERGEN

UGC El Porvenir, Sevilla

UNIDAD 2:
Generalidades del DCNO

M2 José Aparicio
Cervantes

Médico de familia. Grupos de
Paliativos/oncoldgico y Universidad, y del
Dolor, SEMERGEN. Tutor clinico de
estudiantes de la UMA

UGC Trinidad, Malaga

UNIDAD 3: La
Comunicacién Centrada
en la Persona con DCNO

M2 Reyes Diaz Osto

Médico de familia.
Grupo del Dolor, Comunicacién y
Psicosomatica, y referente del grupo de
dolor de Andalucia, SEMERGEN

UGC El Porvenir, Sevilla

UNIDAD 4: Evaluacion
integral del paciente con
DCNO

Rafael Carrascal Garrido

Médico de familia. Grupo del Dolor,
SEMERGEN

UGC Armilla, Granada

M2 José Aparicio
Cervantes

Médico de familia. Grupos de
Paliativos/oncoldgico y Universidad, y del
Dolor, SEMERGEN. Tutor clinico de
estudiantes de la UMA

UGC Trinidad, Malaga

Manuela Sanchez
Gonzalez

Médico de familia. Grupos de Dolor y del
Urgencias, SEMERGEN

UGC DCCU Sevilla

UNIDAD 5: Tratamiento
farmacoldgico

Enrique Alcaraz Vera

Médico de familia. Grupo del Dolor,
SEMERGEN.

UGC La Laguna, Cadiz

M2 José Aparicio
Cervantes

Médico de familia. Grupos de
Paliativos/oncoldgico y Universidad, y del
Dolor, SEMERGEN. Tutor clinico de
estudiantes de la UMA

UGC Trinidad, Malaga

Manuela Sanchez
Gonzalez

Médico de familia. Grupos de Dolor y del
Urgencias, SEMERGEN

UGC DCCU Sevilla

UNIDAD 6: Tratamiento
no farmacoldgico

M2 José Aparicio
Cervantes

Médico de familia. Grupos de
Paliativos/oncoldgico y Universidad, y del
Dolor, SEMERGEN. Tutor clinico de
estudiantes de la UMA

UGC Trinidad, Malaga

M2 Reyes Diaz Osto

Médico de familia.
Grupo del Dolor, Comunicacién y
Psicosomatica, y referente del grupo de
dolor de Andalucia, SEMERGEN

UGC El Porvenir, Sevilla

Manuela Sanchez

Médico de familia. Grupos de Dolor y del

UGC DCCU Sevilla

sindromes dolorosos,
Dolor Crénico en el
Adulto Mayor y
Fibromialgia

Gonzalez Urgencias, SEMERGEN
UNIDAD 7: Grandes Manuela Sanchez Médico de familia. Grupos de Dolor y del X
Gonzélez Urgencias, SEMERGEN UGC DCCU Sevilla

Juan Antonio Gil Campoy

Médico de familia. Grupo del Dolor,
SEMERGEN

UGC Virgen del Mar, Almeria

COORDINACION DOCENTE

Andrés Cabrera Leon Profesor
Escuela Andaluza de Salud Publica, Granada

M? Reyes Diaz Osto Médico de familia. UGC EI Porvenir, Sevilla. Coordinadora
del Grupo del Dolor, Comunicacion y Psicosomatica de

SEMERGEN
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METODOLOGIA DOCENTE

Andrés Cabrera Ledn Profesor
Escuela Andaluza de Salud Publica, Granada
M? Reyes Diaz Osto Médico de familia. UGC EI Porvenir, Sevilla. Coordinadora
del Grupo del Dolor, Comunicacion y Psicosomatica de
SEMERGEN
M? Cecilia Escudero Espinosa Profesora
Escuela Andaluza de Salud Publica, Granada

APOYO DOCENTE

Miguel Angel Cantero Braojos Psicologo y Fisioterapeuta.
MenSana, Psicologia y Salud, Granada

APOYO TECNICO

Juan Antonio Castillo Herramientas multimedia y Campus Virtual
Escuela Andaluza de Salud Publica, Granada

Alfredo Ruiz Herramientas multimedia y Campus Virtual
Escuela Andaluza de Salud Publica, Granada

SECRETARIA DOCENTE

Manuel Rodriguez Martinez Secretaria de Docencia
+34 958 027 400
manuel.rodriguez.easp@juntadeandalucia.es
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